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Comment créer votre site web de votre panier d'épicerie  

 

1. Trouvez votre créateur de site de e-commerce 

Un générateur de e-commerce est un logiciel qui vous donne la possibilité de créer un site inter par 

vous-même. Rassurez -vous, vous n'avez pas besoin de compétences techniques ou de connaissances 

en codage pour cela. Le logiciel est conçu pour vous donner tous les outils dont vous avez besoin et 

est généralement très convivial. Tout ce dont vous avez besoin, c'est d'une connexion Internet et d'une 

bonne idée d'entreprise ! 

 

La première étape consiste à choisir le bon constructeur. Il y en a beaucoup sur le marché.  

Vous pouvez opter pour l'une des trois options payantes les plus populaires : 

• www.wix.com   

• www.shopify.com 

• www. squarespace.com 

 

Mais vous pouvez également créer votre boutique en ligne gratuitement. Voici quelques options si 

vous voulez vendre en ligne sans avoir à débourser un seul centime : 

• www.weebly.com 

• www.ucraft.com 

• www.webstarts.com 

• www.mozello.com 

• www.freewebstore.com 

 

2. Obtenez un nom de domaine pour votre boutique 

Si vous avez déjà un nom d'entreprise en tête, vous pouvez aller de l'avant et acheter un nom de 

domaine pour votre site web. Cela vous donnera une place dans le monde du e-commerce et 

permettra aux clients de vous trouver facilement. Nous vous recommandons de le relier clairement à 

votre nom commercial - l'idéal étant que votre nom commercial fasse partie du domaine. N'oubliez 

pas qu'il doit être facile à trouver via Google ou d'autres recherches sur Internet.  

3. Concevez votre site internet 

Quelle que soit la taille de votre entreprise, la conception de votre site Web est très importante pour 

attirer l'attention des visiteurs et inciter les clients à acheter chez vous. La plupart des créateurs de 

sites de e-commerce proposent une aide à la conception de sites internet. Vous pouvez é galement 

trouver des modèles de sites gratuits sur Internet. Si vous souhaitez un site plus élaboré avec des 
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fonctionnalités et un design spécifique, vous pouvez faire appel à un développeur web professionnel 

ou à un freelance. 

4. Créez votre boutique en ligne  

Votre boutique en ligne doit être aussi efficace que possible pour inciter les clients à acheter chez vous 

et elle doit également être adaptée aux téléphones portables. Le parcours du client doit être facile et 

c'est votre rôle de montrer ce qu'il faut fair e à chaque étape . Vos produits doivent être facilement 

accessibles, sinon les clients seront désorientés et arrêteront leurs achats. Assurez -vous que les 

produits sont bien annoncés et que le processus d'achat est clair et intuitif. Vous devez également fa ire 

en sorte que les gens se sentent en confiance par rapport aux options de paiement. Choisissez donc 

un processeur de paiement fiable, tel que PayPal, Google Wallet ou Dwolla. 

5. Créez des politiques de pai ement et de remboursement 

N'oubliez jamais qu'un client rassuré est un client conquis ! Cela étant  dit, vous comprenez combien il 

est important d'établir des politiques de paiement, de retour et de remboursement. Mettez -les par 

écrit et mettez -les à la disposition des clients sur votre site internet. Vous n'avez pas étudié le droit à 

l'université ? Ne vous inquiétez pas, la plupart des commerçants en ligne ne l'ont pas fait non plus ! 

Vous trouverez facilement sur Internet des modèles gratuits de politique de retour. Mais ne rendez 

pas le processus trop compliqué. Nous savons par expérience que si vos politiques sont trop 

impitoyables, les clients peuvent décider de faire leurs achats ailleurs . 

6. Réglez vos paramètres de livraison  

N'oubliez pas qu'un très bon achat peut être gâché par une mauvaise "expérience de livraison" ; 

consacrez donc suffisamment de temps à cette tâche. Si vous optez pour l'option de livraison, vous 

devez penser à tous les aspects du processus afin que vos fruits et légumes soient livrés à temps et en 

parfait état. Vous devez également définir la taille de votre zone de livraison. La zone de livraison 

affectera votre chiffre d'affaires global, alors choisissez avec soin et soyez prêt à ajuster vos pr ix en 

conséquence.  

7. Faites connaître votre site au m onde entier 

Une fois que votre boutique en ligne est opérationnelle, il est temps de commencer à commercialiser 

votre site Internet de vente au détail ! Il existe plusieurs actions marketing que vous devez envisager. 

Nous vous recommandons de travailler sur l'optimisation des moteurs de recherche. Vous pouvez 

trouver des tutoriels en ligne pour connaître les bases du référencement. Nous vous conseillons 

également d'utiliser des campagnes de courriel pour établir des relations avec vos clients et faire  de la 

publicité pour vos paniers de produits. Enfin, travaillez sur le marketing de contenu, par exemple en 

écrivant un blog ou en réalisant des vidéos sur YouTube pour que vos clients ou potentiels  clients 

apprennent à vous connaître et à connaître votre entrepr ise. 

Sources : www.shopkeep.com/blog/how-to-build-a-retail-website 

www.geekunicorn.com/which-should-you-choose-wordpress-shopify-squarespace-wix-or-other/ 


